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TONG HQP KIEM TRA, DANH GIA CHAT LUQNG BENH VIEN &

SO Y TE TP HA NQI
BENH VIEN PK HOAI BUC

sé: 5/S /BC-BVHD

BAO CAO

Hoai Dicc, ngay U thng 4 nam 2026

CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
Pijc lap - T do - Hanh phic

KHAO SAT HAI LONG NGUOI BENH, NHAN VIEN Y TE NAM 2025-

2026

A. THONG TIN CHUNG
CO SO Y TE: 11614 — Bénh vién da khoa Hoai Pirc — Ha Noi

Dia chi chi tiét: Thon Liing Kénh - X4 Hoai Dirc - Tp Ha Noi.
S6 gidy phép hoat dong:040/HNO-GPHD/BV Ngay cip: 05/11/2025.
Co quan chii quan: SO Y TE HA NOQI
Hang bénh vién: Hang II

Loai bénh vién: Pa khoa

B. KET QUA KIEM TRA

I. Két qua chung:
A el . - Piém tbi Piém
STT Noi dung danh gia Aa dat
1 | Théng tin, s6 liéu hoat djng bénh vién 30diém | 30
2 | Danh gi4 chit lrgng bénh vién 550 diém
2.1 | Dénh gi4 tiéu chuén chit lugng co ban 50 50
2.2 | D4nh gid B0 tiéu chi chit lugng bénh vién 2.0 500 376,471
3 | Khao sit hai 1ong ngwdi bénh va nhén vién y té 150 diém
3.1 | Chisb ty I& hai 1ong ngudi bénh ndi tra 50 46
3.2 | Chisb ty 1é hai 1ong ngudi bénh ngoai tra 50 46,1
3.3 | Chisd ty Ié hai long NVYT 50 45,9
Kiém tra cong tac cap ctru, hoi sirc tich cwe:
P C6 khoa hoi sirc tich cyc hodc thanh 14p méi don 30 didm 30
vi (khoa, trung tAm) hoi sire tich cye: Bénh vién ¢6
khoa Hoi suc tich cuc- Chong doc
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- Pon vj ¢6 it nhit 3 béc s chuyén khoa cdp cir,
hdi stre tich cye trd 1én: BS. Nguyén Chi Cudng,

| BS. Phi Thi Xuyén, BS. Nguyén Trung Manh.

Kiém tra vigc trién khai cdc chi dao khén ciia
Chinh phi, B Y té

210 diém

3.1

Dit ljch hen khém: C6 ép dung CNTT dat lich hen
khdm trudc, ty 1é ngudi dén kham sir dung tir 75%
tré 1én

30

30

5.2

Trién khai hoi chan, hd trg kham, chira bénh tir xa:
Co ha tAng phuc vu hji chén tir xa, c6 két ndi véi
tuyen trén, tuyén dudi

20

5.3

Trién khai bénh 4n dién tir: Kha, da ap dung bénh 4n
dién tlr cho trén 50% module

30

20

5.4

Céng tac chuyén doi sb, trién khai sé stc khoe dién
tir trén (g dung VNelD, chuyén vién, hen kham lai
c4c cong viée lién quan thyc hién Dé 4n 06 ciia Thi
tuéng Chinh phi:

- C6 ki-6t ding ky kham béng cin cuéc gén chip
dién tir

- b thyc hién lién théng dit liéu phuc vu Dé 4n
06/CP

- Bao dam lién thong glay chimg sinh, béo tir diy da
- Da thyc hién l4p phiéu chin doén nguyén nhén tir
vong cho cdc truong hop tir vong tai bénh vién

20

20

5.5

Tinh hinh cung img thuoc vét tu y té trong bénh
vién: bu thudc, vét tu y t& khong bi gi4n doan
ngudn cung

30

30

5.6

Viéc chap hanh phép luat vé gia dich vu khdm bénh,
chira bénh:

a) Cong khai gia (10 diém):

+ Gi4 niém yét cong khai, in trén bang treo, gidy,
dién tir... dé tra cir.

+ Céng khai mirc chénh léch (giita gia theo yéu céu
va BHYT thanh toén).

b) Vé lap phuong én gia

- P6i véi dich vu do BO Y té quy dinh gia cu thé: tir
01/11/2024 cac co s¢ méi thyc hién lap Phu'cng an
gid va duge cip 6 thAm quyén quyét dinh gia theo
Piéu 110 ctia Luat KBCB. Tir 01/11/2024 trds vé
trrée thuc hién Théng tur 21, 22. (10 diém)

- i véi dich vu KBCB theo yéu cau (10 diém):

+ P lap Hb so phuong dn gid, tb chirc thim dinh dé
Thi truéng don vi quyét dinh gi.

+ Thuc hién ké khai gid KBCB theo yéu cau day do.
¢) Viéc chép hanh mirc gid do co quan c6 thim
quyén, ngudi c6 tham quyen quyet dinh (10 dlem)

- C6 thuc hién thu ding gid niém yét cho diing dbi

40

40
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Luu y: néu dat yéu cu toan b céc ndi dung trong
mdi muc cia 5.6 chdm 10 diém, khong dat chim 0
diém.

Thye hién c4c quy dinh vé dinh mic giuéng bénh,
56 giudng ké hoach, thuc ké va cac diéu kién lién
5.7 | quan nhu dién tich, co s¢ ha tAng, nhén lue...: 20 20
S6 giudng ké hoach (300) va thyc ké (329) chénh
nhau dudi 10%

5.8 Thyec hién viéc xép cén chuyén mén k§ thut: Béo 20 20
| cdo ding thoi han va day da bang chimg minh hoa
6 Kiém tra viéc phan hoi mjt s6 viin ban phuc vu 30 diém

cong tac quin ly
Céng vin s6 1320/KCB-QLCL&CGKT V/v D4nh

gid 10 nam trién khai Chuong trinh HDQG nang 30 30
cao nang luc QLCL KBCB
TONG PIEM 1000 diém | 839,471 4
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II. Két qua dénh gia B9 tiéu chuén chit lrgng co ban

-
o, >

1

1. Tém tit két qua tur danh gia:
- Tbng s6 TC: 43
- TC dat: 43
- TC khong dat: 0

2. Két qui chi tiét:

KET QUA PANH
TT TIEU CHUAN GIA
Co Khong.
L Tiéu chuin vé co s& vat chit
1 | Bénh vién phai c6 dia diém cb dinh.* X
2 Bénh vién phé§ ¢6 161 di cho xe ciru thvong ra =
vao khu wire cap cir.*
. Céc khoa, phong, b phan chuyén mén:
Purge b6 tri phit hop véi chire ning cua timg bé
3.1 m e X
phdn
Bdo déam két néi vé ha téng giao thong giita cdc
32 bg phdn chuyén mén thudn tién cho viéc khdm £
i bénh, chita bénh, an toan cho ngt':c‘n' bénh, nguoi
nha nguoi bénh va nhan vién y te.*
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C6 bién hiéu, so dd va bién chi din dén cac khoa,

% phong, by phén chuyén mén, hanh chinh.*
5 C6 phuong tién vén chuyén cip ctu trong va
ngoai bénh vién.*
6 Tiéu chuén vé méi truomg:
6.1. | C6 bién phdp xir Iy chdt thdi sinh hoat.
6.2. | C6 bién phdp xit Iy chat thdi y té.
7 Tiéu chudn vé an toan birc xa:
7.1. C6 Gidy phép tién hanh cong viée bire xa.
72 C6 van ban phdn céng nguoi chiu trach nhigm vé
4 cong tdc an toan birc xa.
73 Nhdn vién thuc hién céng viéc birc xa cé Chirng
=t chi nhan vién bire xa.
7.4. Co trang bj liéu ké cho nhdn vién birc xa.
3 Cé dién, nudce phuc vu hoat dong cia co s& kham
bénh, chira bénh.
II. Tiéu chuiin vé quy mé va co ciu td chirc
Bénh vién phai c6 co céu té chic gdm céc khoa:
1 khim bénh, 1dm sang, cdn 1am sang, khoa dugc
va céc bd phén phu trg.
Khoa kham bénh phéi c6 noi tiép dén, phong cip
’ ciu, phong luu, phong kham, phong thuc hién ky
thuat, thu thuit (néu thuc hién céc k¥ thuit, tha
thuat).
Khoa lam sang:
a) P6i véi bénh vién da khoa: c6 t6i thiéu hai
trong bdn khoa ndi, ngoai, san, nhi.
b) D01 vé6i bénh vién chuyén khoa, bénh vién y
hoc cb truyén, bénh vién ring ham mat: c6 tdi
3 thiéu mot khoa 1am sang phit hop véi pham vi

hoat dong chuyén mon.

b) Dox v6i bénh vién chuyen khoa, bénh vién y
hoc cb truyén, bénh vién ring him mit: c6 téi
thiéu mét khoa 14m sing phi hgp véi pham vi
hoat déng chuyén mén.
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Khoa cén 14m sang: co t01 thiéu mot phong xét
nghiém va mét phong chén doén hinh anh.

Riéng d6i vai bénh vién chuyén khoa mit néu
khéng c6 b phén chin doan hinh anh thi phai c6
hop déng hé trg chuyén mon vél co so khdm
bénh, chira bénh da dugc cp gidy phép hoat
dong c6 bd phan chin doan hinh anh.

Khoa dugc c6 céc by phén: nghiép vu duqc kho
va cap phit, théng ké dugc, théng tin thuoc va
dugce 1am sang.

Khoa dinh dudng; by phéan dinh dudng 14m sang;
ngudi phu trach cong tac dinh dudng; nguoi 1am
cong tac dinh dudng.

B

Khoa kiém soat nhiém khuan bo phan kiém soét
nhiém khuin; ngudi lam cong tac kiém soat
nhiém khuén.

Céc bd phan chuyén moén khac trong bénh vién
phit hop véi pham vi hoat dong chuyén moén.

Céc phong, b phén dé thyc hi¢n cac chirc ning
vé ké hoach tong hop, té chirc nhén sy, quan Iy
chét lugng, diéu dudng, tai chinh ké toan, cong
ngh¢ thong tin, thiét bj y té va céc chirc ning can
thiét khéc.

Tiéu chuan vé nhin sy

Ngudi hinh nghé duge phén céng cong viéc phi
hop véi pham vi hanh nghé dugc cép co thim
quyén phé duyét.

Nguoi hanh nghé dugce cdp nhat kién thire y khoa
lién tuc.

Tiéu chuin vé thiét bjy té

Thiét bi y € dé thuc hién ky thuat thudc pham vi
hoat dong chuyén mén da dugce cép c6 thdm

quyen phé duyét va c6 hd so quén Iy dbi véi cac
thiét bi dé.
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Quy ché quén ly, sir dung, kiém tra, bao dudng,
bdo tri, sira chira, thay the vét tu linh kién, béo

2 quan thiét bi y 1é tai co s& khdm bénh, chira
bénh.
3 | Quy trinh vé sir dung, vn hanh, sira chita, bio
dudng dim bio chét lugng thiét bj y té.
Thiét bj y t€ thugc danh myc phai kiém dinh,
4 hiéu chuin dugc kiém dinh, hiéu chuin theo quy
dinh.
B¢ phén va nhz“u! su thuc hién nhiém vu quan ly
5 viéc sir q;mg, kiém tra, bég du’&gg, bao p-i, sira
chira, kiém dinh, hiéu chuan thiét bj y te.
V. Tiéu chuin vé chuyén mén
1 Diéu tr] qéi trii, td chirc truc chuyén moén 24/24
gi0 cua tat ca cac ngay.
2 Quy trinh kham bénh, chira bénh ngoai tri.
3 Phé bién, ap dung va xdy dung quy trinh chuyén
mon vé kham bénh, chira bénh:
3] | Phobiéncdc quy trinh ky thut khdm bénh, chita
s bénh do Bj Y té hodc bénh vién ban hanh.
32 Phé bif:fn cdc huong dén chén dodn va diéu tri do
S B¢ Y té hodc bénh vién ban hanh.
33 Ap dung cic quy trinh ky thudt khdm bénh, chita
£ bénh do B¢ Y té hodc bénh vién ban hanh.
34 Ap dung cdc hudng dén chén dodn va diéu tri do
£ B6 Y té hodc bénh vién ban hanh.
35 Tdp hudn hodc phé bién hodc c6 chi dao vé viéc
s tudn thu cdc quy dinh trong ké dom thuoc.
4 Quén 1y chét lugng:
4.1. | Thanh lgp hé thong qudn Iy chat leong.
42 Quy ché hoat dgng ciia héi dong quén Iy chat

lugng bénh vién.
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Ké hoach/dé dn cdi tién chat hegng chung cia
4.3. toan bénh vién cho nam hién tai hodc cho giai X
doan tir mét dén ba nam tiép theo.

4.4. | Chi s6 chat lugng bénh vién va két qua do luomg. X

Quan ly ch('i'r leong xét nghiém gom: ké hoach
quadn ly chat lugng xét nghiém, xdy dung quy

4.5. | trinh huéng dén, tdp hudn cho nhan vién lién X
quan, ddnh gid thuc hién ké hoach quan Iy chat
lugng xét nghiém.
4.6. | Bdo cdo sw cé y khoa. X
5 Kiém soat nhiém khuén bao gom: td chirc, phan %
cong nhiém vy; xay dung quy trinh.
III. Két qua danh gia B tiéu chi chit lirgng bénh vién 2.0 a

1. Tém tit két qua tir kiém tra danh gia:

(a2}

1A

- Téng sb cac tiéu chi dgc ap dung dénh gia: 79/83 tiéu chi
- Ty 1€ tiéu chi ap dung so véi &3 tiéu chi: 95%

- Téng sb diém cua céc tidu chi dp dung: 298 (c6 hé sb: 320)
- Piém trung binh chung cla cac tiéu chi: 3.76

(Tiéu chi C3 va C5 c6 hé 56 2)

KET QUA CHUNG CHIATHEO  |Mitc [Mirc (Mire [Mirc [Mirc (Téng s tiéu
MUC bt bl i il B il
SO LUQNG TIEU CHf PAT: O O S I < T
% TIEU CHI DAT: 0.00 [0.00 [26.58 [69.62 [3.80 |79

2. Két qua chi tiét:

Bénh vién | Poan KT
Ma piy 41 trr danh danh .
o Chi tiéu giéNAM giéNAM Chi tiet
' 2025 2025
A PHAN A. HUONG DEN NGUOI BENH (19)
A1 Al. Chi dén, d6n tiép, huéng din, cip ciru ngudi
bénh (6)

R Ngudi bgnh duge chi dén 15 rang, dén tiép va 5 0

3 hudmg dan cu thé
Al2 Ngudi bénh duge chd doi trong phong diy do 4 0

) tién nghi va dugc véan chuyén phi hop véi tinh
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Bénh vi¢n | Doan KT x|
Mi ~ tir ddnh dé4nh 5 gk
o Chi tiéu gii NAM | gi4 NAM Chi tiet 1
2025 2025
trang bénh tat
Al3 Bénh vién tién hanh cdi tién quy trinh khdm 4 0
' bénh, dap img su hai 1ong ngudi bénh
Al4 [Bénh vién bio dim chc diéu kién cép ciru ngudi 4 0
' bénh kip théi
Ngudi bénh dugce 1am cac thi tuc, khdm bénh,
Al.5  |thanh toén... theo ding thi ty bdo dim tinh cong 4 0
bing va mirc wru tién
Ngudi bénh dugc héng din va bé tri 1am xét
Al.6  |nghiém, chan dodn hinh 4nh, thim do chic ning 3 0
theo trinh ty thuén tién
A2. Piéu kién co s& vat cht phuc vu ngudi bénh
A2 )
Ngudi bénh diéu tri ngi tri dwge ndm mét ngudi
A2.1 o 4 0
mdt giudng
A2.2 Ngudi bénh duge sir dung budng vé sinh sach s& 4 0
“ |va ddy du cac phuong tién
A2.3 Ngudi bénh duqc cung cép vt dung c4 nhén diy 5 0
’ du, sach s&, chét lugng tt
A2.4 Nguoi bénh duge huorng céc tién nghi bao dam 4 0
i sirc khoe, ning cao thé trang va tAm ly
Nguoi khuyét tat dugc tiép cin véi cc
A2.5 |khoa/phong, phuong tién va dich vu kham, chira 4 0
bénh trong bénh vién
A3 A3. Méi trudng chdm sdéc ngudi bénh (2)
Ngudi bénh duge didu tr trong moi trudng, canh
A3.1 5 0
quan xanh, sach, dep
A3.2 Ngudi bénh duge kham va dié'u trj trong 4 0
: khoa/phdng gon gang, ngén nip
A4 A4. Quyén va loi ich ctia ngudi bénh (6)
A4q [Neudibénh duge cung cép thong tin va tham gia 4 0
; vao qua trinh diéu tri
A4 Ngu& bénh dugc t6n trong quyén riéng tu c4 4 0
nhan
A4.3 Ngudi bénh dugce ndp vién phi thuén tién, cong 4 0
y khai, minh bach, chinh x4c
Ad4 Nguoi ?énh dugc hudng loi tir chu trirong x& hoi 0 0
héa y té
Ngudi bénh ¢6 y kién phan nan, thic méc hozc
A4.5  [khen ngoi dugc bénh vién tiép nhén, phan hbi, 4 0
giai quyét kip thai
A4.6 |Bénh vién thuc hién khao sat, danh gia sur hai 4 0
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Bénh vién | Doan KT
Mai i tu ddnh dinh s ik
o Chi tiéu gifi NAM | gis NAM Chi tiet
2025 2025
1ong ngudi bénh va tién hanh cdc bién phap can
thi¢p
B PHAN B. PHAT TRIEN NGUON NHAN LYC
BENH VIEN (14)
Bl B1. S lugng va co cu nhén lyc bénh vién (3)
Bl.l  [Xay dyng ké hoach phat trién nhén lyc bénh vién 4 0
Bio dim va duy tri én dijnh sb luong nhén lyc
B1.2 o e 3 0
bénh vién
Réo dim co cdu chirc danh nghé nghiép clia nhin
B1.3 iy 4 0
lwe bénh vién
B2 B2. Chét lugng ngudn nhén luc (3)
Nhén vién y té dugc ddo tao va phét trién k§
B2.1 T 4 0
nang nghé nghiép
B2.2 N.han vieny tf: duoc néng cao k¥ néng img xu, 4 0
giao tiep, y dirc
Bénh vién duy tri va phét trién bén vimg chét
B2.3 piceis 4 0
lrgng ngudn nhéan luc
B3. Ché d6 dii ngd va diéu kién, mbi trudng lam
B3 i
viéc (4)
Béo dam chinh sach tién luong, ché d¢ dai ngo
B3.1 T ) o 4 0
cia nhan vién y té
B3.2 Bao dam diéu kién 1am viéc, vé sinh lao dong va 4 0
Y néng cao trinh d§ chuyén mdn cho nhén vién y té
B33 |Sickhoe, ddi séng tinh thén cia nhan vién y té 1 0
: dugc quan tdm va cai thién
B3.4 'I‘.'@Ao dt_n}g méi trurdng lam vige tich cyuc cho nhén 4 0
viény té
B4 B4. Lanh dao bénh vién (4)
B4.1 Xay dung ké hoach, quy l'goach, chién luge phat 3 0
) trién bénh vién va cong bo cong khai
B4.2  |Trién khai vin ban cia céc cAp quan Iy 4 0
B43 Bio dam chét lugng ngudn nhén luc quéan ly bénh 3 0
vién
B4.4 }13‘01 dudmg, phat trién doi ngii 1anh dao va quan ly 4 0
€ cln
C PHAN C. HOAT PONG CHUYEN MON (35)
Cl Cl. An ninh, trét tr vi an toan chdy nd (2)
Cl.1  |Béo ddm an ninh, trat ty bénh vién 4 0
Cl.2  |Béo ddm an toan dién va phong chéng chay nd 4 0
C2 C2. Quan ly hd so bénh 4n (2)
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v6i bénh dang duge diéu tr

Bénh vién | Doan KT 28]
Mi s tr ddnh danh stk
- % o i h
s Chtte gid NAM | gia NAM | OB tiet
2025 2025
Hb so bénh 4n dugc lap dAy di, chinh x4c, khoa
24 bido 4 0
C22 Hé so bénh 4n duge quan ly chit ché, dﬁy du, 4 0
khoa hoc
C3 C3. Ung dung cong nghé thong tin (2) (diém x2)
C3.1  |Quan ly t6t co s dit liéu va thong tin y t& 4 0
C3.2 Thyec hién cic giai phép img dung céng nghé 4 0
) théng tin trong quan ly va hoat dong chuyén mén
C4 C4. Phong ngira va kiém soét nhi&m khuén (6)
Thiét 14p va hoan thi¢n hé théng kiém soat nhiém
C4.1 2 v 4 0
khuan -
Xay dyng va huéng din nhin vién y té thyc hién
C4.2  |cédc quy trinh kiém so4t nhiém khuén trong bénh 4 0
vién
c43 t'I:;én khai chuong trinh va gidm sét tufin thu nra 3 0
Ca4 |Pénhgid, gidm sét va trién khai kiém soat nhiém 3 0
g khuén trong bénh vién
CAS Chét thai rin bénh vién dugc quan ly chit ché, xir 0 '
: ly an toan va tuén thi theo ding quy dinh
Ca6 Chét thai 16ng bénh vién dugc quan 1y chit ché, 0 0
' xtr ly an todn va tudn thi theo ding quy dinh
Cs C5. Néng lyc thyc hién k¥ thuat chuyén mén (5)
(diém x2)
Thye hién danh myc k§ thujt theo phan tuyén k§
Cs.1 thua 0 0
nat
Nghién ciru v trién khai 4p dung céc k§ thuat
C5.2 % . < 0
mdi, phuong phdp méi
Ap dung céc huéng din quy trinh k§ thust khim
C5.3  |bénh, chita bénh va trién khai cAc bién phap gidm 3 0
sat chét luong
C54  [X4y dung cdc huéng din chin doén va diéu tri 4 0
5.5 Ap dung céc huéng din chin dodn va diéu tri da 3 0
. ban hanh va gidm sét viéc thyuc hién
C6 C6. Hoat dong diéu dudng va chim séc ngudi
bénh (3)
Hé théng diéu dudng truémg dugce thiét 1ap va
C6.1 S et 4 0
hoat dong hiéu qua
Ngudi bénh dugc diéu dudng huéng dan, tr van
C6.2  |diéu tri va chdm séc, gido duc sirc khoe phu hgp 4 0
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Bé¢nh vi¢n | Doan KT
Ma 5L in tr dinh d4nh Yk
o Chi tiéu gifi NAM | gis NAM Chi tiet
2025 2025
6.3 Ngudi bénh duge chim sée vé sinh cé nhén trong 4 0
' qué trinh diéu trj tai bénh vién
C7. Ning lyc thuc hién chdm séc dinh dudng va
C7 AR
tiet che (5)
c71  |Bénh vién thiét 14p hé thong t6 chirc dé thyc hién i g
' cong téc dinh dudng va tiét ché trong bénh vién
c7,  (Bénh vién béo dém co s vat chét dé thuc hién ; d
““ |cong téc dinh dudng va tiét ché trong bénh vién
C73 Ngudi bénh drge dénh gia, theo ddi tinh trang 3 0
) dinh dudng trong thoi gian ndm vién
c74  [Newdi bénh duoc huéng din, tu vén ché 4§ an : b
3 phit hop véi bénh ly
75 Ngudi bénh dugc cung cép ché d9 dinh dutng 3 0
: phi hop vdi bénh ly trong théi gian ndm vién
C8 C8. Chét lugng xét nghiém (2)
C8.1 Béo dam ning luc thuc hién cac xét nghiém 4 0
" |huyét hoc, héa sinh, vi sinh v gidi phiu bénh
C8.2 |Bdo dam chit lugng céc xét nghiém 3 0
C9 C9. Quén ly cung mg va sit dung thudc (6)
= e ke 1Ak T .
co.1 ?c;nh vién thiét 1ap hé thong t6 chirc hoat dng 4 0
ugc :
C9.2 |Bao dim co s vat chit khoa Dugc 4 0
co3 |Cungimg thubc va vét ti y té tiéu hao dy du, 4 0
p kip thoi, bdo dam chat lugng
C9.4  |Sirdung thu6c an toan, hop Iy 4 0
Théng tin thuéc, theo ddi béo céo phén img ¢4
C9.5 |hai cia thubc (ADR) kip thoi, ddy dii va c6 chét 4 0
lugng ,
Hbi dong thube va diéu tri dugc thiét 14p va hoat
C9.6 T g R 4 0
dong higu qua
C10 C10. Nghién ciru khoa hoc (2)
Cl10.1 Tich cuec trién khai hoat dng nghién ctru khoa 3 0
hoc
Ap dung két qua nghién ciru khoa hoc trong hoat
C10.2 |d0ng bénh vién va c4c gidi phdp néng cao chat 4 0
lugng khém, chita bénh
D PHAN D. HOAT DONG CAI TIEN CHAT
LUONG (11) '
D1 D1. Thiét 14p hé théng v cai tién chit lugng (3)
D1.1  |Thiét 1ap hé thong quan ly chét lwgng bénh vién 4 0
D1.2  [Xay dung va trién khai ké hoach, d& 4n cai tién 3 0
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B¢nh vi¢n | Doan KT
Mai e tr ddnh dianh § sl
o Chi tiéu gid NAM | gis NAM Chi tiet
2025 2025
chit lugng bénh vién
D1.3  [Xéy dyng vin héa chét luong 4 0
D2 D2. Phong ngra cdc s ¢6 khic phuc (5)
Doy [Phongngiranguy co, dién bién bat thuong xdy ra 3 0
) véi ngudi bénh
D22 Xay dyng h¢ théng béo c4o, phan tich sy cd y 3 0
9 khoa va tién hanh c4c giai phap khic phuc
Thyc hién céc bién phap phong ngira dé giam
D2.3 thié 3 0
éu cdc sw ¢ y khoa
D2.4 Bao dam xéc dinh chinh x4c ngudi bénh khi cung 4 0
cép dich vu
(D2.5  |Phong ngira nguy co ngudi bénh bj trugt nga 3 0
D3. Pénh gi4, do ludmg, hop tic va cai tién chét
D3
lugng (3)
D3] |Pénhgid chinh xéc thye trang va cng b6 cong 3 0
. khai chat lugng bénh vién
3 s 4t h 4 ~
D3.2 Do Judng va gidm sét cai tien chat lugng bénh 3 0
vién
Hop téc véi co quan quan ly trong viéc xdy dung
D3.3 cér)g cy, trien khai, bdo cdo hoat dong quan ly 3 0
chat lugng bénh vién
E PHAN E. TIEU CHI PAC THU CHUYEN
KHOA
El. Tiéu chi san khoa, nhi khoa (4p dung cho
El bénh vién da khoa cd khoa San, Nhi va bénh vién
chuyén khoa San, Nhi) (4)
Bénh vién thiét lap hé théng 16 chirc cham séc
El.1 A g 4 0
san khoa va so sinh
Bénh vién thyc hién tot hoat dong truyén thong
E1.2  |sirc khoe sinh san truée sinh, trong khi sinh va 4 0
sau sinh
Bénh vién tuyén truyén, tap huén va thuc hanh
E13  |tbt nudi con bing sita me theo huéng dén cia Bo 4 0
Y té va UNICEF
Ep1  |Bénhvién thiét 1ap hé thong td chirc chim séc A
i : 0
nhi khoa
3. Bang tong hop két qua chung:
i , Mite [Mitc [Mire [Mitc [Mitc [Diém (30 TC
KET QUA CHUNG CHIA THEO MUC ap
U A L I
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vién chuyén khoa San, Nhi) (4)

PHAN A. HUONG PENNGUCGIBENH(19) [0 [0 [1 [14 [3 [411 |18
Al. Chi din, dén tiép, huéng din, cp ciru ngudi
bénh (6) 0o o [t |4 |1 [400 |6
gﬁ. Diéu kién co s¢ vét chét phuc vy ngudi bénh o o o &t lazo |5
A3. M6i trudmg chdm séc ngudi bénh (2) JJECH 1 1 B | 1 [450 |2
A4. Quyén va lgi ich cia ngudi bénh (6) 0o 0 [0 |5 |0 400 |5
PHAN B. PHAT TRIEN NGUON NHAN LUC

79 |14
BENH VIEN (14) o o |3 i1 |o [379
B1. Sé lugng va co cAunhén lycbénhvién (3) [0 [0 |1 |2 |0 [3.67
B2. Chét lugng ngudn nhén lyc (3) 0o [0 [0 |3 o [4.00
B3. Ché d9 dai ngd va diéu kién, méi trwomg lam |, |y |5 |4 0 |40 4
vige (4)
B4. Lanh dao bénh vién (4) o 0o [2 |2 [0 [350
PHAN C. HOAT PONG CHUYENMON(35) {0 [0 [9 [23 [0 [3.72 |32
Cl1. An ninh, trét tr va an toan chay nd (2) 0 o [0 [2 [0 [400 |2
C2. Quén 1y hd so bénh 4n (2) 0o lo o [2 [0 (400 [2
C3. Ung dung cong nghé thong tin (2) (diémx2) (0 [0 o |2 [0 [4.00 |2
C4. Phong ngira va kiém sodt nhiémkhudn(6) [0 [0 |2 |2 |0 [3.50 [4
CS.'; Ning lyc thye hién k¥ thuat chuyén mén (5) o ok b lo Bso |4
(diem x2)
C6. Hoat dong diéu dudng va chim séc ngudi
bénh (3) o lo o |3 |0 [400 3
C:/ Nz‘ing luc thue hién chim séc dinh dudng va o b s > o 340 |5
tiét che (5)
C8. Chét lugng xét nghiém (2) 0 oo liny acloar3s0 2
C9. Quan ly cung tmg va sir dung thudc (6) o [0 o |6 [0 [400 |6
C10. Nghién ciru khoa hoc (2) o o |1 |1 [0 [350 |2
PHAN D. HOAT PONG CAI TIEN CHAT
LUGNG (11) prelo il B o 327 1
D1. Thiét lap hé théng va cai tiénchitluong 3) [0 [0 [1 |2 [0 [3.67
D2. Phong ngira cdc sw ¢b khic phuc (5) 0 =o' sl =0 S 1320
D3. Danh gié, do luéng, hop tac va cai tién chat
e 5) 0o [0 I3 o [0 [300 [3
PHAN E. TIEU CHi PAC THU CHUYEN
KHOA 0 [0 o |4 |0 [400 |4
E1. Tiéu chi san khoa, nhi khoa (4p dung cho
bénh vién da khoa cd khoa Séan,Nhivabénh [0 |0 [0 [3 [0 [400 |3

4. Tém tat cong viéc tir kiem tra bénh vién:

- Cén ctr Quyét dinh s6 6858/QD-BYT ngay 18/11/2016 clia B4 Y té ban
hanh Bb tiéu chi chat luong bénh vién Viét Nam (Phién ban 2.0); Cin cir Quyét
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dinh sé 3652/QD-BYT ciia Bo Y t& vé viéc Ban hanh néi dung kiém tra, dénh

gia chat lugng bénh vién va khao sét s hai long ngucn bénh, nhan vién y té nim

2024-2025, ngay 05 thang 01 nam 2026 Bénh vién da khoa Hoai Puc di ban

hanh Ké hoach s 05/KH-BVHD v& viéc tr kiém tra, danh gi4 chét lugng bénh

vién va khao sat hai long ngudi bénh, nhén vién y té nim 2025 tai bénh vién \
kém theo danh sach phén céng doan chim diém céc tiéu chi.

- Tir ngay 09-16 thang 1 nim 2026, céc thanh vién doan ty kiém tra trién
khai tu kjem tra, danh gla theo ndi dung dugc phén cong. Sau tu klem tra, danh
gla, doan théng nhit két qua, cc s diém, nhugc diém va vén dé ton tai vé mit
chat luang bénh vién, xac dinh vén dé uu tién can cai tién chét lugng ddng thoi
thong nhat giai phdp va 1§ trinh cai tién chét lugng bénh vién. Thir ki doan tu
kiém tra tong hop két qua va béo cdo.

5. Biéu db cdc khia canh chét lirgng bénh vién:
e a. Biéu dd chung cho 5 phin (tir phﬁn A dén ph?m E)

HUONG DEN NGUOI BENH (19)

e

g~

TIEU CHI CHUYENKHOA 4) 7.7 0 1 . PHAT TRIEN NHAN LUC (14)

CAITIEN CRATLUONG @ ~ °~ ° ° HOAT BONG CHUYEN IMON (36)

e b. Biéu dd riéng cho phin A (tir A1 dén Ad)

A1. Chi d2n-d5n tiép-hudng din-cap cUu ngudi bénh (6)

A2. Didu kién co s& vat chat

A4 Quyénva loiich
phuc vu ngudi bénh (5)

¢Ga ngudi bénh (6) L ¢

A3. WM& trueng cham séc ngudi bénh (2)
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o c. Biéu dd riéng cho phan B (tir B1 dén B4)

B1. S lueng +a to cdu nhan lyc bénh +ién (3)

B4 Ldnhdaobénhvign(d) - . o N i : B2 Chétluong ngudn nhan lyc (3)

N\

B3 Ché 85 dai ngd va d:éu kién, méi trudng lam viée (4)

e d. Biéu db riéng cho phén C (tir C1 dén C10)

€7 An minh, trat tu' v an tedn thay rd (2)

C*0 Ngrénciuhhoahoc () -~ | . C2.Qudnlyhdsobénhan(2) \
., | ¥ A
./ e w?s ' 3 . y - /
C9. Quin Iy cung Ung va sG dung thude (6) A 3 ; . . C3.Ung dung t5ng nghé thdng tin {2) 4
e AT L %
|
€8 Critisorg xét nohiém (2 ‘ ' ., C4.Phdng nyira vi kiém sodt nhifm khudn (6)
C7 Nanglyc thuc hign. ~ - o
y N o _. (C5.Nang luc thue hién
cham ¢6¢ dinh dudng va tét ché (5) ~ T <= &5 thuit thuyén méa )

C6. Haat 83ng didu dudng v4 cham sdc ngudi bénh (5)

e e. Bidu d riéng cho phén D (tir D1 dén D3)

D1 Thidtisp hé thong va xdy dung, tnén kha:
ke hozch caitén chat lvong (3)

D3. Danh gid. dotudrg noptac - ... L. . .... D2. Phongnglracic saisct, sy ¢b
Va cai tén chat lucng (4) va cach khac phuc (2)

6. Tir danh gi4 vé céc wu diém chat hrgng bénh vién:

- Bénh vién luén thuc hién t6t cong téc kham, chita bénh ciing nhu tham
gia phuc vu y té theo sur chi dao cua S& Y té, chi dong thuc hién tot céc hoat
déng trong cong tac phong chong dich bénh.
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- Ngucn bénh dugc nhén vién y té chi dan, don txep, hwéng dén, cap clru
cu thé, rd rang. Bénh vién dim béo cdc diéu kién cp ctru ngudi bénh kip thoi.

- Ngudi bénh dugc diéu trj trong mi trudmg, canh quan xanh, sach, dep.

- Ho so bénh 4n quén ly chit ché, d?ay du, di bd sung bang kiém tra quy
ché hé so bénh 4n trong timg bénh an.

-.Bénh vién da img dung CNTT trong quan ly cac sai sot, su cb y khoa;

- Bénh vién x&y dung quy dinh, quy trinh phong ngira céc nguy co ngudi
bénh bi truot ngd, bao dam xdc dinh chinh xac ngudi bénh khi cung cap dich vu.

- Tang cudng truyén thdng gido duc stc khoe hudéng téi sy hai long nguoi
bénh.

- Céc khoa lam sang da x4y dung Huéng dan quy trinh chdn doan va diéu
tri cho 10 bénh thudng gép va Bang kiém cho 10 quy trinh k¥ thuét thudng gap
tai khoa minh.

- Bénh vién c6 cung cap cac “Phiéu tém tét théng tin diéu tri” cho bénh
nhan va ngudi nha ngudi bénh tai hon 50% khoa l4m sang théng qua hinh thirc
quét m3 QR Phiéu tém tit théng tin didu tri tai bang truyén thong cac khoa.

- Trang thiét bi phuc vu xét nghiém ddy dii theo phén tuyén ky thuat.

- Trong nam 2025, bénh vién da t6 chirc kham sirc khoe dinh ky hang ndm
cho toan bd nhan vién bénh vién va kham bénh nghé nghiép cho céc nhén vién y
té.

- Trong nam 2025, bénh vién da t6 chirc moi co quan cdng an, chuyén gia
den hudéng dan hudn luyén, tir van, kiém tra, dién tép... vé cong tic phong
chéng chay nb.

’ sr A s R K A LA .
7. Tw danh gia ve cac nhwrge diem, van de ton tai:
- Co sd vat chat ciia bénh vién xudng cap nhiéu.
- Bénh vién chua cung cap dugce diéu hoa tai khu ché ciia nguoi bénh

- Bénh vién chua cung cap day da gluong bénh dugc thiét ké bao dam an
toén, tién lgi cho ngudi bénh: c6 day du céc tinh néng nhur tu thé ndm dau cao,
c6 banh xe di chuyen c6 thé nang 1én ha xuéng trong toan bo bénh vién (Hién
tai chi c6 khoa hdi sirc tich cuc)

- Kho quén Iy hd so bénh 4n: con nhiéu bénh 4n chua hity kip thai.
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- Phong xét nghiém con chét hep, céc thiét bi y té cin nang cép.
8. Xdc dinh c4c vén dé wu tién cai tién chit lugng:

- Xay dung, cdp nhét, bd sung cic quy trinh, huéng din va bang kiém 4p
dung tai bénh vién.

- Uu tién phat trién hé théng CNTT, tng dung vao hoat dong quan ly
kham chita bénh giip gidm tai cic cong viéc hanh chinh cho NVYT, néng cao
hiéu qua cong viéc, gidm sai s6t va giam thoi gian chd cho nguoi bénh, nang cao
hai long ngudi bénh.

- Cai thién co so vit chat trang thiét bi phuc vu chuyén mén va phuc vu
ngudi bénh nhim dép ing t6t cong tac kham chira bénh.

- Khéng ngimg néng cao nang luc chuyén mon va céc can bg y té dé xay
dung uy tin, chat lugng bénh vién.

- Tiép tuc thuc hién tét noi dung an toén nguoi bénh trong bénh vién.

- Tich cuc hon trong cdng tic bdo céo sy c¢b y khoa tai bénh vién theo A
huéng din cia B Y té, S¢ Y té. \

V%

9. Giai phap, 1 trinh, thoi gian cai tién chit hrong:
Trong ndm 2026:

- Bénh vién xay dung ké hoach cai tién chat lugng nim 2026 va dénh gi4
tién do thuc hién theo ké hoach cdi tién chat lugng da xay dung.

—— ) A S L vt S

- Bénh vién tiép tuc tiép thu, b sung, tich cuc thay ddi va hoan thién dé
dat chat lugng tot hon.

10. Két ludn, cam két ciia bénh vién cai tién chit hrgng:

Bénh vién tiép tuc va luén xac dinh hoat dong quan ly chét luong cén
dugc thuc hién thuong xuyén, lién tuc.

- Trong thdi gian toi, dy manh cong téc cai tién chat luong bénh vién dé
thu hiit ngudi bénh. Tang cuong hoat dong truyén théng vé khdm chita bénh cta
bénh vién.

- Pam bao an todn ngudi bénh: Tiép tuc ning cao kién thirc, thai d6, thuc
hanh ctia nhan vién y té.
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- Tang cuong 'mg dung cdng nghé thong tin trong moi hoat dong cla
bénh vién.

- Trong nam 2026 tap thé cén bo nhan vién Bc;nh vién da khoa Hoai Pirc ‘
t1ep tuc duy tri mirc chét lugng khé, phan d4u dat diém mirc cao hon va khong ~

c6 tidu chi ton tai & mirc 1, 2. Bénh vu;n cam két 14y B§ tiéu chi chit luong

Bénh vién phién ban 2.0 va cic huong din danh gia chat luqmg bénh vién lam co

s& cho céc hoat dong cai tién chat lugng, tlep tuc phan dau nang cao chit lugng
Bénh vién.

Trén day 1a Béo céo tdng hop kiém tra, danh gia chét lugng bénh vién &
khao sét hai long ngudi bénh, nhén vién y té nim 2025- 2026 tai Bénh vién da
khoa Hoai buc./. 42}

Nei nhan:  KT.GIAMPOC
- S&Y té HN (dé blc); PHO GIAM POC

BGD (dé blc); @

- CéicK,P, bN;
‘Dify Thi Thao

- Luwu: VT,KH,QLCL.
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Phu luc: Thong tin, s6 liéu hoat dgng bénh vién

1.1. THONG TIN HOAT PONG CHUYEN MON CUA BENH VIEN

STT Chi s6 hoat djng NAM 2025
1| 1. 'l‘fms_ s0 giudmg ké hoach 300
2(2. Tong 5O ;__lmmg lhuL ké 329
2a. Trong do: Tong so giwong T nguyén/Theo yéu caw/Xa hoi
3 | héa/Hodic do cdc to chire tang
4 |3.Cong sudt sir dung giwong bénh(%)
5 | 3b. Tinh theo giwong bénh thire ké: 94
6 | 3a. Tinh theo giwong bénh ké hoach: 100
7 | Tong s6 thé BHYT ding ky khdam chita bénh ban dau tai BV 145 000
8 | Téng s6 ban kham 18
4. Téng sb lugt kham bénh (tét ca cic déi tuong =4a + 4b +
9 | 4ct+ 4d+ 4d) 111156
10 | 4a. Tong s6 lwot kham bénh thu phi triec tiép 12 135
4b. Tong 'sé’ lieot kham bénh cho ngwoi dwoc BHYT chi tra (tat
11 | ca cdc doi tirgng c6 thé BHYT) 99 021
dc. Tong so It khdm cho ngueoi nghéo (khong sir dung the
12 | BHYT nlumng van dige quyet toan theo thiec thanh thuc chi)
4d. Tong s6 liegt kham mién vién phi cho cdc doi tiweong (cdn
13 | nghéo, khé khan...) do BV quyét dinh
14 | 4d. Téng sb luot khim giam vién phi do BV quyét dinh
15 | Tong s6 khdm sirc khoe dinh kp 5:302
16 | 5. Téng s6 kham chira bénh tré dudi 6 tudi (cic ddi tugng): 5983
So tré duci 6 tué'g' c6 thé BHYT, hodc thé kham, chita bénh cho
17 | tré em dudi 6 tuoi: 5600
18 | Trong d6 S6 tré diedi 6 tuoi thu phi tric tiép 383
6. Tong s6 kham cho ngudi bénh cao tudi > 60 tudi (it ca cac
19 | doi tugng): 49 309
6a. S6 liegt khdm bénh cho nguoi cao tuéi cé thé BHYT, hodc
20 | doi teong chinh sdch khdc dicge mién vién phi 48 646
Trong do ng liegt khdam bénh cho ngudi cao tudi thu phi tric
21 | tiép truc tiép 663
22 | 7. Tdng s6 lugt khdm cho ngudi nude ngodi
23 | 8. Tong s6 lugt chuyén kham: 3653
24 | 8a. Chuyén khdm BV tuyén trén 3653
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8b. Chuyén kham BV chuyén khoa (do khong thugc chire nang
25 | nhiém vu ctia BV)
b
26 | 8c. Chuyén khdm vi Iy do khdc (khéng thuge 2 TH trén)
27 | 9. Tdng sb lugt ngudi bénh didu trj ngoai tri, Dicu tri ban ngdy 79512
10. Tdng s ngay diéu tri cua ngudi bénh duu tri ngoai tru,
diéu tri ban ngay. (Trong sut dot diéu tri, mdi lin bénh nhan
28 | quay lai BV xir tri dugc tinh 1 ngay) 79 512
11. Téng s0 lugt ngudi bénh ndi tru, tat ca cic doi tugng (11 =
29 | 11a+ 11b+ 1lc+ 11d): 14 807
30 | 11a. Tong sé leot diéu tri ngi trii thu vién phi triec tiép. 767
11b. Tt o:'ng s6 lieot nguoi diéu tri ngi trii diege BHYT chi tra
31 | (cdc doi ticong co thé BHYT). 14 040
1lc. Tong sé6 heot diéu tri cho ngieei nghéo (khong c6 thé
BHYT, hodc c6 thé kham chita bénh cho nguoi nghéo diroc
32 | quyét todn theo thire thanh thiee chz)
11d.To ong 5O 11(;01 nguroi bénh diéu tri néi trit dwoe mién vién
33 | phido BV quyet dinh
11d. Tong 56 lugt ngudi bénh diéu tri ndi tri dugce giam do BV
34 | quyét dinh
12. Tong s6 lugt ngudi bénh diéu tri ndi tra bing YHCT, hoic
35 | co két hop YHCT
36 | 13. Tong s lugt tré em dudi 6 tudi diéu tri ndi tr: 2148
13a. 86 hegt diéu tri cho tré dieéi 6 tué{ co the BHYT, hodc the
37 | kham, chita bénh cho tré em durdi 6 tuoi: 2124
38 | 13b. S6 heot diéu tri cho tré didi 6 tuéi thu phi triecc tiép 24
39 | 14, Téng sO luot diéu tri cho ngudi bénh cao tudi (>60 tudi) 6 104
14a. 86 ot diéu tri cho ngueoi cao tuéi cé thé BHYT, hodic thé
40 | chinh sach khdc dwge mién giam vién phi 6 048
41 | 14b. S6 Ieot diéu tri ngueoi cao fuéi thu phi triee tz'ép 56
42 | 15. Tong sb luot didu tri cho ngudi bénh nude ngoai
43 | 16. Két qua diéu tri ndi tri (Bénh nhan da ra vién) 14 730
44 | 16a. S6 lirgt nguedi bénh dicoc didu tri khéi 4 487
45 | 16b. S6 liegt ngiroi bénh do/giam 9220
46 | 16¢. S6 heot ngiroi bénh két qua diéu tri khong thay doi 898
47 | 16d. S6 heot ngueoi bénh ning hon 125
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48

16¢. So heot nguoi bénh tién lepng tir vong gia dinh xin vé

49

17. Tong s0 dicu trj ngi trit chuy¢n vicn:

324

50

17a. Chuyeén bénh vién tuyén trén

324

17b. Chuvén bénh vién chuyén khoa (khong thuge CN NV)

17c. Chuyén tuyen dieoi

53

17e. Chuyén vién khdc (khong thuge 3 trieong hop trén)

54

18. Tong s0 ngay dicu tri ctia ngudi bénh ndi tri

112 785

53

19. S6 ngay dicu tri trung binh ctiia ngudi bénh ndi tri

6.2

56

20. Téng s6 ngudi bénh tir vong tai BV (20 = 20a + 20b)

2

57

20a. So tir vong trong vong 24 gio dau nhdp vién

58

20b. S6 tir vong sau 24 gio dau nhdp vién

59

21. Téng s6 phau thuit thyc hién tai BV (loai 3 tré 1én= 21a+
21b+21ct+ 21d):

1745

60

2la. So ph(fu thudt loai ddac biét

61

21b. So 1)/1511 thuat loai 1

62

21c. S6 phau thugt loai 2

63

21d. So ph(fu thuat loai 3

64

22. Phan tich co ciu phéu thut:

256

65

22a. So phau thudt nji soi

256

66

22b. 86 phau thudt vi phau

67

22¢. So ph(fu thuat la-ze

68

23. Tong sd thu thudt thue hién tai BV:

4386

69

23a. S6 thi thudt loai ddc biét

70

23b. 86 thii thudt loai 1

71

23c. S6 thit thudt loai 2

72

23d. S6 thit thudt loai 3

73

24. Tong s6 ca dé/sinh tai BV (bao gom ci dé/sinh thudng va
can thi¢p). Trong do:

440

74

24a. S6 ca phau thudt ldy thai

231

75

24b. S6 ca tir vong me

76

24c. 86 ca tir vong tré so sinh

77

25. Téng s lugng méau da sir dung tai BV (don vj tinh = lit)

78

25a. S6 heong mdu tiép nhdn tir nguedi hién mdu tinh nguyén
(don vi tinh = lit)
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25b. 86 legng mdu tiép nhan tir cdc trung tam Huyét hoc
truyén mau (don vj tinh = lit)

80

25c. S0 lwgng mdu tiép nhdn tir cdc nguon khac (ngueoi nha, tie
than, ngieoi cho mdu .v.v.) (don vi tinh = lit)

81

26. Tong sd xét nghi¢m vé Sinh hoa thyre hién tai BV (26 =
26a + 26b + 26¢)

513 881

82

26a. S6 XN Sinh hod cho ngueéi bénh néi trii

83

26b. Sé XN Sinh hod cho NB kham va diéu tri ngoai trii

84

26c. S6 XN Sinh hod phuc vu nhitng doi twgng khong khdm,
chita bénh tai BV; Khdam strc khoe; NCKH.

85

27, Téng sO xét nghiém vé Huyét hoc thue hién tai BV (27 =
27a+ 27b + 27¢)

76 107

86

27a. So xét nghi¢em vé Huyet hoc cho ngieoi bénh ndi trii

87

27b. S6 xét nghiém vé Huyét hoc cho ngueoi bénh khdam va diéu
tri ngoai tru

88

27¢. S6 XN Huyét hoc phuc vu nhitng déi tiegng khong kham,
chita bénh tai BV, Kham sirc khoe, NCKH.

89

28. Tong s xét nghiém vé Vi sinh thyc hién tai BV (28 =
28a+ 28b + 28¢)

25975

90

28a. 8o xét nghiém vé Vi sinh cho ngiroi bénh néi trii

91

28b. So xét nghiém vé Vi sinh cho ngueoi bénh kham va diéu tri
ngoai tri

92

28¢c. 86 XN Vi sinh phuc vu nhitng doi twgng khéng khdam,
chita bénh tai BV, Kham strc khoe; NCKH.

83

29. Tong sb xét nghiém vé Giai phau bénh 1y thyc hién tai BV
(29 = 29a +29b+29c¢)

94

29a. S6 XN vé Gidi ph(fu bénh ly cho ngiroi bénh néi trii

95

29b. S6 XN vé Giai phcfu bénh ly cho ngiroi bénh kham va diéu
tri ngoai trii tai BV

96

29c. S6 XN Gidi phdu bénh Iy phuc vu nhitng déi tiwgng khong
kham, chita bénh tai BV, Kham sirc khoe, hodc dé tai NCKH.

97

30. Tong s6 chup X quang (30=30a + 30b + 30c) (mdi vi tri
dugc tinh 1 fim)

64 031

98

30a. S6 chup XQ cho ngueai bénh noi trii

99

30b. S6 chup XQ cho ngieoi bénh khdm va PT ngoai trii

100

30c. S6 chup XQ phuc vu nhitng doi tieong khéng khdm, chita
bénh tai BV, Kham sirc khoe; NCKH.
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31. Tong s6 chup CT Scan (31 =31a+31b+31c¢)

3441

102

3la. 8o chup CT Scan cho nguwoi bénh ngi trii

103
S

31b. So chup CT Scan cho ngicoi bénh kham va diéu tri ngoai
tri

104

3lc. 86 chup CT Scan phuc vu nhitng doi tiwgng khéng khdm,
chita bénh tai BV, hodic dé tai NC khoa hoc.

105

32. Tong s6 chup MRI (32 = 32a + 32b+32¢)

106

32a. So chup MRI cho nguoi bénh ngi tru

107

32b. So chup MRI cho nguedi bénh khdam va dicu tri ngoai tri

108

32¢. 86 chup MRI phuc vu nhitng doi tong khong kham, chita
bénh tai BV, Kham sirc khoe; NCKH.

109

33. Tdng s6 chup Pet/CT (33 = 33a + 33b+33c¢)

110

33a. So chup Pet/CT cho ngueoi bénh ndi trii

111

33b. S6 chup Pet/CT cho nguoi bénh khdam va diéu tri ngoai
i

112

33c. So chup Pet/CT phuc vu nhitng doi tieong do co so kham
chita bénh khac gici thiéu dén;

113

34. Tong sb siéu am chn dodn va diéu tri (34= 34a+ 34b+34c)

48 463

114

34a. So siéu am cho ngueoi bénh néi tri

115

34b. So siéu am cho nguoi bénh kham va diéu tri ngoai tri

116

34c. S6 siéu am phuc vu nhitng doi tieong khéng khdam, chita
bénh tai BV; Kham strc khoe; NCKH.

117

35. Tong s6 ndi soi chin dodn va can thiép (35=35a+35b)

P e Ty ve—

118

35a. S6 noi soi cdac loai cho ngieai bénh ngi tri

119

35b. So néi soi cac loai cho ngueoi bénh kham va diéu tri ngoai
tru

120

36. Tong so tai bién trong diéu trj phat hién dugc: (36 = 36a +
36b + 36¢ + 36d + 36d)

121

36a. S6 tai bién do sir dung thuoc

122

- S6 tai bién do phdn itmg c6 hai cia thuéc (ADR)

123

36b. S6 tai bién do trzozén mau

124

36¢. S6 tai bién do ph(?u thuat

125

36d. S6 tai bién do thii thudgt

126

36d. Sé tai bién khéc (ghi cu thé)

127

37. Téng s tai bién sin, phu khoa

128

38. S6 ky thuat 1am sang méi (lan dau tién thyc hién tai BV)
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38a. 86 k¥ thudt lam sang méi dwoe BV tuyén trén vé chuyén
giao tai BV

130

38b. So kv thudt lam sang maoi do BV cir can bg di hoc Vé trién
khai

131

38¢. Tong s6 kp thudt theo phdn tuyén kj thugt (Thong ne 43)

132

38cl. Tong s6 ki thudt BV thiee hi¢n diege trong pham vi phdn
tuyén

133

38¢c2. Téng 56 kp thuat BV thiee hién virot tuyé'n

134

38¢3. Ty I¢ % thiee hién phan tuyén KT (=(38¢1+38¢2)/38¢ x
100)

135

39a. 86 ca Ky thudt cao, ghép mo tang thire hién tai bénh vién:

136

39al. Ghép Gan

137

39a2. Ghép Than

138

39a3. Ghép Tim

139

39a4. Ghép T ¢ bao gé'c tie than tao mau

140

39a5. Ghép Té bao géc tao mdu

141

39a6. Ghép gidc mac

142

39a7. Phau thudt tim ho

143

39a8. Can thiép tim mach kin

144

39a9. S6 ca phau thudt thay khop hang

145

39al0. S6 ca phau thudt thay khép goi

146

39all. S6 licot chay than nhan tao

147

39al2. S6 tré ra dvi do thu tinh trong éng nghiém

148

39a.13.Tong s6 ca ghép mé tang khdc (ghi ré tén tirng loai)

149

39b. T ong s6 ky thudt YHCT thiee hién tai BV (Tich hop bang
diém cac BV YHCT)

150

39b1. Thuy cham

151

39b2. Dién cham

152

39b3. Hao cham

153

39b4. Nhi cham

154

39b5. Ciru

155

39b6. Gidc

156

39b7. Xoa bop, bam huyét

137

39b8. Xong hoi thuoe

158

39b9. Ngdm thuoc

159

39b10. Pdp thuéc tai ché

160

39b11. Van dong tri liéu
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161

39b12. Vat ly tri licu

162

39h13. S6 ca 1)/1(?11 thudt it (danh cho BV YHCT)

163

39b14. So ca ph(fu thudt hdu mon triee trang (danh cho BV
YHCT)

164

39b.15. Cdc ky thudt YHCT khdc (ghi rd tén nmg loai)

165

40. Sb lugng ky thudt Cin 1am sang MOI (l'ln diu tién thye
hién tai BV)

166

40a. S6 ky thudt cgn lam sang maoi duwgc BV tuyén trén, chuyén
giao tai BV

167

40b So ki thudt can lam sang moi do BV cir cdn bo di hoc vé
trién khai

168

41. Téng s6 lugt CBVC luan phién theo dé 4n 1816

169

41a. Bac sy

170

41b. Dirgc sy

171

41c. Diéu dwing/Ho sinh/KTV

172

41d. Cin bj hé tro ky thudt sira chita trang thiét bj

173

4le. Doi tiwong khac

174

42. Tong s6 luot cin bg vién chire tham gia chi dao tuyén (luwot
ngudi)

175

43.86 lugt ky thudt Lam sang chuyén giao cho tuyen
dudi:(thdng nhét cach tinh: mot ky thudt ciing chuyén giao cho
5 BV dugc tinh 1a 5 1an)

176

44. S6 lan ky thudt Can lim sang chuyén giao cho tuyén
dudi:(cach tinh nhu ky thuat 1dm sang)

177

45. S (luwot ngudi) cén b tuyén dudi duge tip huan chuyén
moén do BV 10 chire (ca ngin, dai ngay):

e —————— 1

178

46. S(")'(luqt ngudi) can by cua BV dugc tap huin chuyén moén
(ca ngan, dai ngay):

179

47. Hoat dong thong tin 2 chiéu: S6 cong vin nhic tuyén dudi
vé cac 161, sai s6t chuyén mén

180

48. S6 luot so két, tong két vé cong tac chi dao tuyén/1816

181

49a. S6 dé tai nghién ciru khoa hoe Cdp co sé do BV chii tri da
nghiém thu:

182

49b.86 dé tai nghién ciru khoa hoc Cdp bd/ nganh/tinh BV chii
tri da nghiém thu:

183

49c¢. Sé dé tai nghién ciru khoa hoc Cap Nha muwde BV chii tri
da nghiém thu:

184

50a. S6 bai bdo da ding trén cdc tap chi chuyén nganh quoc té

185

50b. S6 bai bdo da dding trén cdc tap chi chuyén nganh trong
nieoc
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52. Sb lugt can b y té ngudi nude ngodi lam vie tai BV (lam
viée ¢6 hop dong tir 3 thang trd 1én, khong tinh hoc viée,
nghién ciru, giang day...)

187

52a. Bdc sy

188

52b. Dirgc sy

189

52c. Dieu dwong/Hg sinl/KTV

190

52d. Quan ly bénh vién

191

52e. Déi teong khdc

192

53.Chi sb Danh gia CLDV chim séc mit (Thyc hién theo
Quyet dinh s 5066/QD-BYT ngay 16/8/2018) (sir dung diu

" lam diu thap phén)

193

Chisé I - Ty I¢ ky thudt chuyén mon diegc phé duyét va thire
hién trén tong sé k thudt chuyén mén theo phdn tuyén ciia
bénh vién

194

Chisé 2 - Tylécanboy té dwegce dao tao, cdp nhdt chuyén mon
lién tuc theo quy dinh

195

Chi 56 3 - Ty I¢ ho so bénh dn hoan thién cdc yéu cdu co ban
theo quy che ho so bénh dn

196

Chisé4-T V¢ ca phdu thudt sir dung diing hiedng qgn thire
hién bang kiém an toan phau thuat khi tién hanh phau thugt

197

Chisé 5-Th V ¢ viem mu ngi nhin sau phc?u thudt néi nhan

198

Chi sé' 6 - S6 sw c6 y khoa nghiém trong

199

Chiso 7- Ty l¢ nguoi bénh dat thi hee tot sau phau thudt duc
thé thuy tinh dom thuan

200

Chi 56 8 - Cong sudt sir dung giwong bénh thue 16

201

Chisé 9-T y 1€ hai long cua ngueoi bénh voi dich vu kham
chita bénh (ndi tri, ngoai tri)

202

Chi 56 10 - Ty I¢ hai long ciia nhan vién y té

1.2.THONG TIN HOAT PONG CHUYEN MON CUA BENH VIEN (CHI

TIET)

Chi s hoat déng NAM 2025

38c. Ké tén nhirng ky thuit lim saing MOI dwoc trién khai trong nim NAM 2025

- Noi soi CT thit tinh mach thuc quan

- Noi soi CT tiém cam mau

- Néi soi CT cit polyp da day

- Néi soi CT ciit polyp dai trang
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38d. Ké tén mot sd ky thuit CAO vé 1im sang va cin 1Am sang thé hi¢n niing lye
chuyén mon ciia BV NAM 2025

- Noi soi CT that tinh mach thye quin

= Noi soi CT tiém cam mau

- Ngi soi CT cit polyp da day

- Noi soi CT ciit polyp dai tring

40c. Ké tén nhirng ky thudt cin 1im sang MOT dugrc trién khai trong nim NAM
2025

Do mit do xuong bing phuong phip DEXA

43a. Liét ké mot s6 ky thuat lim sang da chuyén giao cho tuyén dwéi NAM 2025

44a. Liét ké mot s0 ky thuiit cin 1am sang da chuyén giao cho tuyén dwéi nim
NAM 2025

51. Tén 5 khoa qui tdi nhit BV (xép theo thir twr cong sudit sir dung GB tir cao
xuong thip) NAM 2025

- Phuc hoi chire niing

- Y dugc ¢6 truyén

- Truyén nhiém
- Noi
- Nhi

II. THONG TIN VE HOAT PONG TAI CHINH (Pon vi tinh 10004d)

STT Chi sb hoat dong NAM 2025

1. Tong cic khoan thu (khdng bao gom ngdn sich nha

[ | nudc cap cho xdy dung co ban: (1=1a+1b+lct+1d+1d)
(dv tinh nghin dong)

2 | la. Ngdn sdch Nha nieée cdp

3 1b. Thu tir vién phi tricc tié'p

4 | Je. Thu tir Bao hiém Y té

5 | Id. Thu tir nguon xa héi héa cong tdc y té

% 1d. Thu tir cac ngudn khaic (khong thude cdc ngudn trén)

4 2. Phén tich chi tiét Cac ngudn thu vién phi (2=2a + 2b):

8 2a. Vién phi ngoai trii (kham, diéu tri ngoai trii cdc doi
tirong)

9 | 2b. Vién phi nji trii (diéu tri néi trii cdc aoi tieong)
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10 | 3. Ngan sich nha nude cip cho Xay dyng co ban (khong
phu thude BV 1 chi dau tr hay khong la cha ddu tw)

1 4, Téng s6 cdc khoan chi: (Chl'l‘}" don \fi x1.000 df)ng)
(4a+4b+d4c+4d+4et+dg) (bao gom cé so don vi da chi
nhung co quan tai chinh chua ghi thu, ghi chi):

12 4a. Chi thanh todn cho ca nhan (6000,’605 0, 6100,
6200, 6250, 6300, 6400 (khong tinh tieu muc 6404):
4b. Chi cho hanh chinh (gom cdc muc g(fm cdc muc

13 | 6500, 6550, 6600, 6650, 6700, 6750, 6800, 6850, 6900
trong muc luc ngan sach nha niréc).

14 | 4b1. Chi cho duy tu, bdo duing trang thiét bj

15 | 4b2. Chi cho kiém chudn trang thiét b

16 | 4b3. Chi cho sira chita trang thiét bj

17 4c. Chi cho nghiép vu chuyén mon (muc 7000 trong muc
luc ngan sdach nha niedc)
4d. Chi cho mua sam trang thiét bi: (chi phan dnh muic

18 | 9050: tiéu muc 9053 (xe ciru thieong), 9055 (trang thiét
ky thudt chuyén chuyén dung).

19 | 4e. Chi tién lirong tang thém (T, iéu muc 6404):

20 | - Binh quan (nghin dong/nguci/thing):

21 | - Dat hé s6 heong ting thém (lan):

22 | 4g. Cdc khodn chi khdc con lai

23 | 5. Chénh l¢ch thu chi (5= 1-4)

24 | 86 li¢u cdc Quy cia dom vi:

6. Dur toan bd sung cac quy (6= 6a+6b+6¢+6d) (tam tinh

25 | cac Quy 4 nidm trude + Quy 1-2-3 nam hién tai) (don vi
tinh: 1000d)

2 6a. Bo sung Quy Dy phong on dinh thu nhdp: Muc
7950-Tieu muc 7951

27 | 6b. B sung Qup Phiic lgi: Muc 7950-Tiéu muc 7952
6¢. Bo sung Quy Khen thuong: Muc 7950-Tiéu muc

28
7953

29 6d. Bé sung Quy Phdt trién hoat dong sie nghiép: Muc
7950-Tieu muc 7956

30 7. Chi tir cac quy: (cac quy 4/2012 + quy 1+2+3/2013)
(don vi tinh: 1000d)

31 | 7a. Quy Dir phong on dinh thu nhdp:

32 | 7b. Quy Phiic loi:

33 | 7c. Qup Khen thieong:

34 | 7d. Quy Phat trién hoat déng su nghiép:

35 | Trong dé: Mua sdm trang thiét bi y té
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8. Tong s ticn kham chira bénh mién, giam vién phi

36 | (phin z'mh's(') tién BV da xét/duyét mién/giam vién phi

cho cic doi twgng) '
37 Trong do: Tfilxg $0 tien mién giam vi¢n phi cho cac doi

tiwong co the BHYT.
A g, Tdng s6 tién mua thude trong bénh vién (9 = 9a + 9b) 29 540 879 705
39 | 9a. Tien thuoe ngoai nhdp 15736 514 528
40 | 9b. Ti‘én !ln'(d'c‘ trong miéc san xudt 13 804 365 177
41 10. Tong so tién thuoc da sir dung trong bénh vién: (10

=10a +10b + 10c)
42 | J0a. Tién thuéc Baio hiém Y té
43 | 10b. Tién thuéc vién phi triec tié'p
44 | 10c. Tién thuoc khd'c ' e '
45 11. Phan tich chi tiét tong so tién thudc da sir dung trong

BV(II=,lla+llb) 28 536 460 125
46 lla. Thuoc tan dicge (11a = 11al+ 11la2+ 11a3+

lla4+ 1las5+ 11a6) 26 424 860 908
47 | Ilal. Tién thuoc khdng sinh 7511 758 465
48 | 11a2. Tién thuoc vitamin 526 156 107
49 | 11a3. Tién Dich truyén 1 441 583 660
50 | 11a4. Tién thuoc corticoid 825172173
51| 11a5. Tién thudc tan diege khdc 16 120 190 503
5 11b. Tién thuéc Y hoc co truyén (11b= 11b1+ 1162+

1163+ 11b4): 2111599 217
53 | 11b1. Tién thubc ché pham phai mua 2111599 217
54 | 11b2. Tién thuéc Nam
55 | 11b3. Tién thuéc Bic
56 | 11b4. Tién thuéc do bénh vién bao ché, san xudt
57 | - Hoan citng
58 | - Hoan mém
59 |- Cao long
60 |- Cao ddn
61 | - Thuéc bot
62 | - Thuoc vién nhong
63 | - Thuoc vién nén
64 | _Che
65 | - Ché pham khdc
66 | 12. Tién méu da sir dung trong bénh vién 258 269 000
67 | 13. Tién hod chit, thudc thir d sir dung trong BV
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68

14. Tien mua vacxin, sinh pham da sir dung trong BV

69 | 15. Vit tu y té tiéu hao khéc di sir dung trong BV

70 16. TS tién xét nghiém (sinh hoa, huyét hoc, vi sinh, giai
phau bénh .v.v.)
17. TS‘tién chin dodn hinh anh va thim do chirc niing

71 | (bao gom ca di¢n tdm do, di¢n ndo do, di¢n co, do thdng
khi phdi ...)

7o | 18. TS ticn chin dodn hinh anh (Siéu 4m, ndi soi, XQ,
CT Scan, MRI, SPECT, PET/CT)

73 | 19. TS tién Phiu thuat, Tha thuat

74 | 20. Téng tién Cong kham (ngoai trit)

75 | 21. Téng tién Ngay giudng (ndi trit)

76 22. Thong tin quy€t toan kham chira bénh BHYT (tinh
den thoi diém bdo cdo, don vi x 1000 dong):

77 | 22a. TS tien BHXH da tam ting cho BV

78 | 22b. TS tién BV da d@é nghi thanh todn

29 | 22c. So tien BHXH da dong y quyét todn (da ky quyét
toan)

80 | 22d. S6 tien BHXH dang tir chéi quyét todn

81 | 22¢. TS vieot tran

82 | 22f. TS virot qup

83 | 22g. S6 tién BV chdp nhdn xudt todn

g4 |22h S6 tien BHXH da thanh todn (da chuyén tién vao

TK cuia BV)

III. TINH HINH NHAN LUC CUA BENH VIEN

NAM 2025
STT Chi sb hoat dong Téng sb gﬁi‘; Bién ché | Nir

1 | a) Tong sb Y, Bac sy 64 15 49 35
2|-GidosuY 0
3 |-PhogidosuyY 0
4 | - Tién sy y hoc 2 2
5 | - Thac siy khoa 7 7 5
6 | - Chuyén khoa Il Y 3 3 2
7 | - Chuyén khoal Y 8 8 4
8 | - Bacsi 44 15 29 24
9 | - Y s lam cong tac diéu tri 0

10 | b) Téng sé Dugc 17 1 16 16
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11 | - Gido sur Duge 0
12 | - Pho gido sur Duge 0
13 | - Tin sy Duge 0
14 | - Thae si Duge 0
15 | - Chuyén Khoa Il 0
16 | - Chuyén Khoa | 2 2 2
17 | - Dugc si Dai hoc 11 11 10
- Dugec si Trung hoe/KTV duge
18 | TH 4 1 3 4
19 | - Dugc ta (so hoc) 0
20 | ¢) Tdng s6 Dicu dudng 134 14 120 128
21 | - Tién sy / Thac si di¢u dudng 1 1 1
22 | - Dai hoc diéu dudng 37 37 37
23 | - Cao ding diéu dudng 93 12 81 89
24 | - Trung hoc diéu dudng 3 2 1 1
25 | - So hoc diéu dudng
26 | d) Tdng s6 Nix ho sinh 11 1 10 11
27 | - Thac si ho sinh 0
28 | - Dai hoc h sinh 0
29 | - Cao ding ho sinh 11 1 10 11
30 | - Trung hoc ho sinh 0
31 | - So hoc ho sinh 0
32 | ¢) Tong s6 K¥ thudt vién Y 21 3 18 14
33 | - Thac siKTV 1 1
34 | - Dai hoc KTV 7 7
35 | - Cao ding KTV 11 3 8
36 | - Trung hoc KTV 2 2
37]- So‘hoc KTV
f) Tong s0 Ho ly/ Ycong do BV
38 [ quan ly 0
39 | g) Tong s6 céc cin bd khac: 31 7 24 25
40 | - Thac si/ Tién si 3 3 3
41 | - Dai hoc 24 5 19 22
42 | - Cao diing 2
43 | - Trung hoc 2
44 | - So hoc
45 | TONG CONG (atb+c+d+e+ftg) 278 41 237 229
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I1) TONG SO TUYEN DUNG
MOl

1. Bic st

.Y sy

. Dugce si dai hoe

2
3
4. Duge si Trung hoce
5

. Dicu dudmg

6. Ho sinh

7. K¥ thudt vién

8. Ho Iy

9. Cic ddi tugng khic

1) TONG SO CAN BQ DUGIC
DAO TAO QUAN LY

57

1. Tong s6 GD, PGD dang dwong
chirc da dugc dao tao va cod
ching chi quan Iy BV (tinh dén
thoi diém KTBV).

58

2. Tong so trudng, phé khoa;
truong, pho phong dang duong
chire dd duge dao tao va co
chimg chi quan Iy BV (tinh dén
thoi diém KTBV).

o9

3. Tong s6 dicu dutmg chua dugc
cap CCHN (tinh dén thoi diém
KTBV)

60

IV) TONG SO NHAN LUC DO
CAC DON VI NGOAI BV
QUAN LY

61

a. Cong ty v¢ sinh, moi truong

b. Cong ty chim s6c ngudi bénh
- néu ¢o

63

c. Cong ty an ninh, bao v¢

64

d. Khéc
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IV. CO CAU TO CHU'C, PHAN BO NHAN SU' CUA BENH VIEN

[+] CHUC NANG
'l‘§
True L By d:::’:: e b 86
STT | Tén khoa phong “ | can | Béc & duge | givdng | giwrdng
thudc 3 - KTV -
bo Si . si KH TT
Y, H
] ) sinh
Phong ké hoach tong
1 | hop 9 3 3 0 0 0
Phong Hanh chinh
2 | quan tri 8 0 1 0 0 0
3 | Phong TC-KT 17 0 0 0 0 0
4 | Phong diéu dudng 7 0 6 0 0 0
5 | Ban giam déc 4 + 0 0 0 0
6 | Phong Vit tu- TBYT 6 0 0 2 0 0
7|T6 CNTT 4] 0 0 0 0 0
8 | Phong TCCB 5 0 2 0 0 0
[+] CAN LAM SANG
TS
diéu ¢ :
Truc TS [ TS duén TS So So
STT | Tén khoa phong “ | can | Bac & dugc | girong | giwong
thudc X p KTV =
b0 s n s KH TT
Y, Ho
sinh
Khoa Chan doén
1 | hinh anh 15 5 8 0 0
2 | Khoa Xét nghiém 15 1 14 0 0
3 | Khoa Duogc 15 0 13 0 0
4 | Don nguyén TDCN 4 0 0 0 0
Khoa Kiém soat
5 | nhiém khuan 17 0 5 1 0 0
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e s S P ——

[+] LAM SANG

TS
g A
Trae | TS | TS [ B0 | 1s | sb | sb
STT | Tén khoa phong ' eqn | Bac | CEOME dwge | giwong | giwong
thugce p p KTV g pia
bo si . s KH Il
Y, H{
sinh
1 | Khoa Ngoai 11 3 8 35 40
2 | Khoa Pl!u san 16 4 12 27 40
Khoa Hoi stre tich
3 | cuc- chong dc 32 7 25 0 30 49
4 | Khoa Noi 14 4 10 0 38 39
5 | Khoa Nhi 14 5 9 0 40 57
6 | Khoa kham bénh 12 4 10 0 0 0
Don Nguyén Mat(
7 | Lién chuyén khoa) 4 1 9 9
8 | Khoa Truyén Nhiém 12| 4 30 70
Khog Y, dugc ¢o
9 | truyén 7 3 4 0 20 26
Khoa Dinh Dudng
10 | tict che 3 1 0 0 0
11 | Khoa PHCN 9 3 0 16 20
12 | Khoa GM- HS 11 2 5 5
Khoa Tim mach- ldo
13 | hoc 13 4 9 0 32 33
Don nguyén Tai mii
14 | hong 5 2 3 0 9 9
Don nguyén Rang
15 | ham mat 5 3 0 9 9
16 | Khoa Cip ciru 19 14 0 0 0
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